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دور المواصفات القياسية فى الحوكمة 
ومحاربة الفساد والتنمية المستدامة

المصريــة  القياســية  المواصفــات  تلعــب 
ــة  ــة التنمي ــاً فى عملي ــة دوراً محوري والدولي
الرشــيدة  الإدارة  وتعــد  المســتدامة 
ــن  ــة وم ــياً للتنمي ــركاً رئيس ــة مح والحوكم
أبــرز أدوار الحوكمــة هــو التقليــل مــن 
والــذى  والمــالى  الإدارى  الفســاد  مخاطــر 
ــخصية  ــا ش ــع ومزاي ــب مناف ــل فى كس يتمث
ــن  ــة لا يمك ــر مشروع ــرق غ ــال ط ــن خ م
المشروعــة،  بالطــرق  عليهــا  الحصــول 
ويظهــر ذلــك مــن خــال : الرشــوة، الغــش، 
الوســاطة، ... وتســاهم الحوكمــة فى تقليــص 
مخاطــر الفســاد الإدارى والمــالى مــن خــال 
مجلــس الإدارة، التدقيــق الداخــى، منافســة 
ــق الخارجــى.  المنتجــات والخدمــات، التدقي
كــا تظــل مشــكلة الفســاد مــن أخطــر 
المشــاكل التــى تعــوق النمــو الإقتصــادى 
وتشــوه المنافســة وتضعــف ســيادة القانــون 
والحوكمــة الفعالــة. وتعــد الرشــوة واحــدة 
ــى  ــيوعاً والت ــاد ش ــكال الفس ــر أش ــن أك م
مــن الممكــن أن تصبــح فى غايــة الــرر لــو 
ــة  ــية والإقتصادي ــم السياس ــت فى النظ تأصل
محاربــة  تصبــح  أن  يجــب  لــذا  للــدول، 
الفســاد، وبالأخــص الرشــوة، جــزءاً أساســياً 
ــتدامة  ــاكل إس ــة مش ــة معالج ــن منهجي م

ــاد. ــو الإقتص ــة ونم الحوكم
ــا  ــن جانبه ــزو م ــة الأي ــت منظم ــد قام ولق
ــة  ــات الدولي ــن المواصف ــد م ــدار العدي بإص
التــى تســهم فى تحقيــق التنميــة المســتدامة 
بأبعادهــا البيئيــة والمجتمعيــة والإقتصاديــة 
 9000 الأيــزو  مواصفــات  سلســلة  مثــل 
الخاصــة بنظــم إدارة الجــودة التــى تســاهم 
فى تحقيــق التنميــة المســتدامة مــن الناحيــة 
الأيــزو  مواصفــات  سلســلة  الإقتصاديــة، 
14000 الخاصــة بنظــم الإدارة البيئيــة التــى 

المســتدامة  التنميــة  تحقيــق  فى  تســاهم 
مواصفــــــــات   البيئيــة،  الناحيــة  مــن 
بالمسئوليـــــــة  الخاصـــــــة   ISO 26000
المجتمعيـــــــة و ISO 20400 الخاصــــــة 
 ISO بالشــــــــــــراء المستـــــــــــــدام و
37001 الخاصة بنظــــــم إدارة مكافحـــــــة 
ــق  ــاهم فى تحقيــــــ ــى تس ــوة الت الرشـــــ
مــن  المستدامـــــــــــــة  التنميـــــــــة 

الناحيــة المجتمعيــة.
العامــة  المصريــة  الهيئــة  وتحــرص 
للمواصفــات والجــودة عــى المشــاركة فى 
ــة  ــات الدولي ــذه المواصف ــداد ه ــة إع عملي
مصالــح  يــر  لا  بمــا  صدورهــا  لضــان 
ــاً،  ــاً وتجاري ــة إقتصادي ــدول النامي مــر وال
كــا تقــوم الهيئــة مــن جانبهــا بإصــدار 
متوافقــة  مصريــة  قياســية  مواصفــات 
ــع  ــاشى م ــا يت ــة وبم ــا الدولي ــع مثيلاته م
ــات  ــات وإحتياج ــوق وتوقع ــات الس متطلب

المعنيــة. الأطــراف 
وخلاصــة القــول فإنــه ينبغــى عــى صانعــى 
ــق  ــام والخــاص خل ــرار فى القطاعــن الع الق
ثقافــة المســائلة عــى جميــع مســتويات 
إدارة  فى  الشــفافية  تحســن  المســئولية، 
العامــة،  الإدارة  أداء  تحســن  الأعــال، 
تعزيــز ســيادة القانــون، تعزيــز مشــاركة 
فى  المــدنى  والمجتمــع  المعنيــة  الأطــراف 
الــرؤى  تحســن  القــرار،  صنــع  عمليــة 
الإســراتيجية، الإهتــام بتطبيــق مبــادىء 
ــاصرة  ــم لمح ــزء مه ــا ج ــة بإعتباره الحوكم
الفســاد وهــذا مــا تضمنتــه إســراتيجية 
ــارة والصناعــة لتعزيــز التنميــة  وزارة التج
-2016( الخارجيــة  والتجــارة  الصناعيــة 

الخــاص  الخامــس  محورهــا  فى   )2020
المؤســى.  والتطويــر  بالحوكمــة 
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تحديات ومعوقات التنمية المستدامة

يعتــر تطبيــق مبــادىء الإدارة الرشــيدة والحوكمــة مــن أهــم التحديــات التــى تواجــه 

ــه  ــزة الدول ــواء لأجه ــتدامة  س ــراتيجيات الإس ــتدامة وإس ــه المس ــط التنمي ــذ خط تنفي

ــذ  ــم والصحــه والخدمــات أو تنفي الرســميه أو شركات القطــاع العــام والخــاص  أو التعلي

ــات قياســية وبنزاهــة وشــفافية ــه وفى توقيت ــه الكــرى بكفــاءه وفاعلي المشروعــات القومي

 ولذلــك فإننــا فى حاجــه إلى مــروع قومــى للإنتقــال مــن الوضــع الحــالى لــإدارة وجهــود 

مكافحــة الفســاد إلى إدارة رشــيدة فاعلــة ونزيهــة 

والنمــوذج المقــرح يتكــون مــن 

أربعــة مســتويات: 

ــل  ــام للعم ــتوى الأول: نظ المس
وفاعليــة  بكفــاءة  والإنتاجيــه 

يطبــق معايــر وأنظمــة قياســية 

والتحســن  والمعرفــة  الإدارة  فى 

الأهــداف  ويحقــق  المســتمر 

للمنشــأة. الإقتصاديــة 

نمــوذج  الثــانى:  المســتوى 

المســئولية والمســائلة وتطبيــق مبــادىء الحوكمــة طبقــاً لمعايــر المســئولية المجتمعيــة 

والأخلاقيــة. والقانونيــة  والبيئيــة  

المســتوى الثالــث:  نمــوذج الإســتجابة والإســتباقية الــذى يســعى إلى الإســتجابة السريعة 
لمطالــب وتوقعــات المواطنــن وإســتباق التغــرات الإقتصاديــة والماليــة الحــاده والتكيــف 

مــع التغــرات المناخيــة والتحــولات المجتمعيــة السريعــة.

الرابــع:  تبنــى إســراتيجية الإســتدامة والمشــاركة فى تحقيــق أهــداف  المســتوى 
التنميــة المســتدامة الوطنيــة والعالميــة مثــل القضــاء عــى الفقــر والجــوع وخلــق فــرص 

العمــل الكريــم اللائــق والعيــش فى مــدن وتجمعــات نظيفــة  وتبنــى منهــج فى الإبتــكار 

التكنولوجــى.

المهندس اسامه المليجى
رئيس التحرير

مقرر اللجنه الوطنية للمسئولية المجتمعية
نحو نموذج مصرى للمسئولية والإدارة الرشيدة 

سنســتكمل فــي هــذه المقالــة التحديــات - كمــا حددهــا أصحــاب المصلحة - 
التــي تعيــق تحقيــق التنميــة المســتدامة فــي قطاعــات الكهربــاء والطاقــة، 

البتــرول، الســياحة، البيئــة والمــوارد الطبيعية:    

في مجال الكهرباء والطاقة:
- عــدم توافــر التمويــل الــازم لمشــروعات توليــد الطاقــة وشــبكات 

توزيعهــا.
فــي  الخــاص والاســتثمارات الأجنبيــة  القطــاع  - محدوديــة مشــاركة 

التوزيــع. الطاقــة وشــبكات  توليــد  مشــروعات 
- غيــاب كفــاءة اســتخدام الطاقــة فــي الأنشــطة الإقتصاديــة المختلفــة ممــا 

يــؤدي إلــى الطلــب المتزايــد علــى الطاقــة وتلــوث البيئــة.
- ارتفــاع تكلفــة مــزارع الريــاح يحــد مــن التوســع فــي إنشــائها ويقصرهــا 

علــى مشــروعات الــدول المانحــة.
- نقــص الحوافــز الإقتصاديــة التــي تشــجع علــى توليــد الطاقــة مــن 

المتجــددة. المصــادر 
- عدم الوعي الكافي بأهمية ترشيد استخدام الطاقة.

ــة فــي  ــن مراكــز وإدارات البحــث المختلف - عــدم الربــط الاســتراتيجي بي
مجــال تحســين كفــاءة اســتخدام الطاقــة فــي القطــاع الصناعــي.

في مجال البترول:
ــادة الســكان  ــة بســبب زي ــى الطاق ــب عل ــي حجــم الطل ــو الســريع ف - النم

)متوســط 6-7% ســنوياً(.
- الاعتماد على البترول بنسبة 93% في توليد الطاقة.

- التأثيرات البيئية السلبية لتوليد الطاقة من الوقود الأحفورى.
- النقص الحاد في معدات التنقيب عالمياً.

- قلة عدد المقاولين العاملين في المشروعات البترولية عالمياً.
- صعوبــة التخلــص الآمــن مــن مخلفــات الحفــر والتنقيــب والملوثــة 
بالزيــت ومــن الميــاه الملوثــة بالزيــت والمحتويــة علــى نســبة مــن الإشــعاع 

ــر. ــي قطــاع التكري ــزات المســتنفذة ف ــن المحف وم
ــدلات  ــن المع ــج ع ــدة منت ــكل وح ــة ل ــتهلاك الطاق ــدلات اس ــاع مع - ارتف

ــة. العالمي
في مجال السياحة:

- ضــرورة العمــل علــى زيــادة حركــة الســياحة الوافــدة مــن خــال منظومة 
الحفــاظ علــى المــوارد البيئية.

- ضــرورة وضــع منظومــة آليــة للتنســيق بيــن الجهــات المعنيــة بصناعــة 
الســياحة.

- الحاجة إلى تحسين الخدمات ونظم تطوير الأداء في مجال السياحة.

- الإحتيــاج لوجــود نظــام يعمــل علــى توفيــر العمالــة 
الســياحة. فــي مجــال  المتخصصــة وتنميــة مهاراتهــا 

- نشــر الوعــي البيئــي بيــن العامليــن فــي مجــال الإســتثمار 
السياحي.

- ضــرورة الإعتمــاد علــى مراكــز التنميــة الســياحية فــي إضافــة مناطــق 
عمرانيــة تســمح بالاســتيطان الدائــم.

- ضــرورة زيــادة الوعــي العــام بأهميــة الســياحة كأحــد روافــد الإقتصــاد 
القومــي وأهميتهــا فــي توفيــر فــرص العمــل.

- تأثير حركة السياحة الوافدة نتيجة لتلوث البيئة.
في مجال إدارة البيئة والموارد الطبيعية:

- عدم إدراج الإعتبارات البيئية بشكل فعال في السياسات القطاعية.
ــوب  ــة الأنب ــات نهاي ــى مخرج ــوث عل ــن التل ــد م ــز إجــراءات الح - تركي

ــع. ــد المنب ــوث عن ــع التل ــن من ــدلا م ــة( ب ــات النهائي )المخلف
ــوارد  ــة والم ــى البيئ ــوط عل ــن الضغ ــد م ــرد يزي ــكاني المط ــو الس - النم

الطبيعيــة.
- القصــور فــي توفيــر نظــام متكامــل لإدارة المخلفــات خاصــة فــي 

العشــوائية. والمناطــق  الريفيــة  المناطــق 
- تلــوث الهــواء والمــاء وتدهــور التربــة الناتــج عــن دفــن المخلفــات 

بطريقــة غيــر ســليمة وغيــر قانونيــة.
- المعالجة غير الكاملة لمياه الصرف الصحى والصناعي.

ــج بشــكل اقتصــادي  ــاه الصــرف الصحــى المعال ــة اســتخدام مي - محدودي
ــل التشــجير(. )مث

- تلــوث الهــواء المتزايــد الناتــج عــن قطاعــات الصناعــة والطاقــة والنقــل 
والتخلــص مــن المخلفــات.

-فقــدان التنــوع البيولوجــي )التنــوع الحيــوي( نتيجــة لتطــور أنشــطة 
التنميــة والتعميــر.

-غيــاب التنســيق وضعــف التواصــل الفعــال بيــن الجهــات المختصــة فــي 
مجــال حمايــة البيئــة.

- النقــص الواضــح فــي البيانــات المتاحــة وقصــور الترابــط بيــن مراكــز 
المعلومــات البيئيــة.

- قلة الإعتمادات المخصصة للمشروعات المتعلقة بالبيئة.
- التقدم المحدود في لامركزية المسئوليات البيئية.

ــى  ــلباً عل ــر س ــي تؤث ــات الت ــوء الممارس ــي وس ــي البيئ ــاض الوع - انخف
ــة. ــة المتكامل ــم الإدارة البيئي ــاءة نظ كف

- تعدد التشريعات المرتبطة بحماية البيئة.

أ. أسماء عبد المحسن:
مدير التحرير .. خبير وطنى  للمسئولية المجتمعية 
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التنمية المستدامة ونمو الصادرات الوطنية

ــدأ الرئيســي لتحقيــق  ــة المســتدامة بأنهــا المب ُنعــرف التنمي
ــه  ــت ذات ــي الوق ــاظ ف ــع الحف ــرية م ــة البش ــداف التنمي أه
علــى المــوارد الطبيعيــة اللازمــة للإحتياجــات الإقتصاديــة 
»بيئــي  يعتبــر  المصطلــح  أن  ويلاحــظ  والمجتمعيــة، 
ــد  ــة برونتدلان ــر لجن ــك لتمخضــه عــن تقري النزعــة« وذل
The Brundtland Commission والتــي تُعــرف 
التابعــة  للبيئــة والتنميــة  الدوليــة  اللجنــة  بأســم  رســمياً 
ــام 1983. ــائها ع ــم إنش ــي ت ــدة والت ــم المتح ــة الأم لمنظم

وعلــى الرغــم مــن أهميــة البعــد البيئــي فــي مصطلــح 
التنميــة المســتدامة، إلا أن تطــور المصطلــح أدى إلــى 
ــداف  ــد الأه ــي كأح ــادي والمجتمع ــن الإقتص إدراج البعدي
الرئيســية فــي عمليــة التنمية المســتدامة، ليصبــح المصطلح 
شــاملاً لمختلــف العمليــات التــي تهــدف إلــى الحفــاظ علــى 
ــة القصــوى  النظــام البيئــي مــع تحقيــق المنفعــة الإقتصادي
ــؤ  ــل تكاف ــي مث ــح المجتمع ــق الصال ــع تحقي ــق م ــا يتواف بم
الفــرص، والارتقــاء بمســتوى المعيشــة، وتنميــة القــدرات 

ــرية. البش
وبطبيعــة الحــال لــم يكــن مصطلــح الإســتدامة بمعــزل 
ــدول  ــف ال ــدى لمختل ــة الم ــة طويل ــط الحكومي ــن الخط ع
وكــذا اســتراتيجيات الشــركات العالميــة الكبــرى إيمانــاً 
منهــا بالتغيــر المســتمر للظــروف العالميــة شــاملة البشــرية 
والاقتصاديــة والإيكولوجيــة، الأمــر الــذي حــدا بالحكومــة 
ــة المســتدامة 2030  ــة لوضــع اســتراتيجية التنمي المصري
)التنميــة  وهــم  رئيســية  محــاور  أربعــة  علــى  القائمــة 
العدالــة  والابتــكار،  المعرفــة  البيئــة،  الإقتصاديــة، 
الإجتماعيــة( والتــي يمكــن الإطــاع عليهــا مــن خــال 

./http://sdsegypt2030.com
وبالتطــرق إلــى محــور التنميــة الإقتصادية نجــد أن الركائز 
الأساســية لهــذا المحــور تشــتمل علــى: )دمــج القطــاع 
غيــر الرســمي فــي الإقتصــاد الرســمي، تخفيــف الضغــوط 
التضخميــة، فضــاً عــن زيــادة الإيــردات العامــة(، وهــي 
معطيــات تتماشــى مــع خطــة الدولــة لنمــو الصــادرات 
المصريــة بهــدف الوصــول بإجمالــي حجــم صــادرات غيــر 
بتروليــة إلــى 30 مليــار دولار عــام 2020 مقارنــة    بـــ 
20 مليــار دولار نهايــة عــام 2016، حيــث أن تطبيــق 
مبــادئ التنميــة المســتدامة ســيؤدى إلــى الارتقــاء بمنظومــة 
الصناعــة المصريــة وبالتالــي نمــو الصــادرات المصريــة، 
ويمكــن التطــرق إلــى نمــوذج تحقيــق الاســتدامة فــي عمليــة 
ــى  ــزو 20400 الت ــة الأي ــا مواصف ــي تتناوله الشــراء والت
صــدرت فــى منتصــف إبريــل عــام 2017 وأثرهــا علــى 

نمــو الصــادرات، وذلــك كمــا يلــي:
• تتطلــب المواصفــة عــدة اشــتراطات يجــب توافرهــا 
فــي المنشــأة المــوردة لخدمــة أو ســلعة مــا مثــل عــدم 

الأساســية،  حقوقهــم  واحتــرام  العامليــن  بيــن  التمييــز 
ــة،  ــاءة الإقتصادي ــر الكف ــة ومعايي ــر البيئي ــزام بالمعايي الالت
ــا، الحفــاظ علــى ســرية  تنميــة القــدرات ونشــر التكنولوجي
معلومــات المســتهلك أو المشــتري، التنميــة المجتمعيــة، 

المنافســة العادلــة. 
• ســيؤدى توافــر تلــك الإشــتراطات فــي المــورد والمنشــأة 
المصريــة إلــى عــدة ايجابيــات أبرزهــا تعزيــز جــودة 
الســلعة المقدمــة، ترشــيد اســتخدام الطاقــة وتقليــل التكلفــة، 
الإســراع بدمــج القطــاع غيــر الرســمي فــي الإقتصــاد 
الرســمي )نتيجــة الإشــتراطات التعاقديــة الرســمية الواجــب 
توافرهــا فــي المنشــاة(، تبنــى تكنولوجيــا حديثــة يلتــزم 
المشــتري بتقديــم أحــد أشــكال الدعــم فيهــا وفقــاً للمواصفــة 

ــدة. الجدي
ــة الشــراء  ــز عملي ــة بتعزي ــوم عــدد مــن أجهــزة الدول • تق
المســتدام، حيــث تقــوم الهيئة المصريــة العامــة للمواصفات 
والجــودة بإســتضافة إجتماعــات لجنــة فنيــة وطنية لمناقشــة 
ــا  ــة بم ــة الدولي ــة بالمواصف ــات المتعلق ــات والتعليق التعدي
يتماشــى مــع الإلتزامــات الدوليــة لمصــر، ثــم إعتمــاد 
ــا  ــج له ــة والتروي ــة موازي ــة وطني خطــة لصياغــة مواصف
بالتعــاون مــع كافــة الجهــات ذات الصلــة ســواء الرســمية 
ــق  أو مجتمــع الأعمــال أو المجتمــع المدنــي لضمــان تطبي

ــة. ــة الوطني ــواردة بالمواصف الإشــتراطات ال
ــا  ــال تواصله ــن خ ــاري م ــل التج ــب التمثي ــوم مكات • تق
الدائــم مــع الدوائــر الحكوميــة وتجمعــات الأعمــال بالــدول 
المعتمديــن لديهــا بالتعــرف علــى أبــرز متطلبــات الجــودة 
توافرهــا  الواجــب  والشــهادات  الســعرية  والمتطلبــات 
لتصديــر ســلعة بعينهــا ثــم التواصــل مــع الجهــات المعنيــة 
ــة أومجتمــع الأعمــال لضمــان  فــي مصــر ســواء الحكومي
النظــري  المســتوى  علــى  المتطلبــات  تلــك  انعــكاس 
)المعاييــر والمواصفــات الوطنيــة التــي يتــم صياغتهــا( 
ــة  ــاج الفعلي ــة الإنت ــال )منظوم ــى مســتوى الأعم ــذا عل وك
لــدى المنشــآت الصناعيــة المصريــة( بمــا يعــزز مــن موقــع 

ــة. ــواق الخارجي ــي الأس ــة ف ــادرات المصري الص
ختامــاً، فــإن تطويــر عمليــة الشــراء بــإدراج عنصــر 
الإســتدامة، وجــود إطــار منظــم لــه - ســواء علــى مســتوى 
المنشــآت الانتاجيــة B2B أو علــى مســتوى المســتهلك 
النهائــي B2C - مــن شــأنه تعزيــز وتطويــر العمليــة 
المعاييــر  والأمــان،  الجــودة  معاييــر  ســواء  الإنتاجيــة 
ــا، المنافســة  ــة، نقــل التكنولوجي ــة، إشــتراطات العمال البيئي
العادلــة، مكافحــة الفســاد، وغيرهــا مــن الممارســات التــي 
تعــزز مــن تنافســية الشــركات المصريــة مــع مثيلاتهــا فــي 

ــة. ــوق العالمي الس

ملحق تجاري / عمرو عادل

التمثيل التجاري المصري – وزارة التجارة والصناعة
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للمســئولية المجتمعيــة علاقــة وثيقــة بالإبــداع والإبتــكار، لمــا لهــا 
ــآت  ــيكون للمنش ــي س ــع وبالتال ــى المجتم ــر عل ــر مباش ــن تأثي م

التــي تقــدم منتجــات متميــزة، دور هــام فــي خدمــة المجتمــع.
ــي  ــرة ف ــة كبي ــة أهمي ــئولية المجتمعي ــاء المس ــب إعط ــك يج لذل
ــن المنشــآت مــن الإســتغلال  مجــال الإبتــكار والإبــداع والــذي يُمكِّ
ــة  ــات ذات قيم م خدم ــدِّ ــث تق ــا، بحي ــا وإمكاناته ــل لقدراته الأمث

للعمــاء، وهنــاك كثيــر مــن المجــالات التــي يمكــن الإبتــكار فيهــا 
ــات العمــل وغيرهــا. كالخدمــات وآلي

ــة إلــى  ــدة والأفــكار الخيالي ــداع هــو تحويــل الأفــكار الجدي والإب
واقــع مــن خــال اســتخدام أســاليب جديــدة مختلفــة لتطويــر 

ــكار. ــياء والأف الأش
وينتــج الابتــكار مــن خــال تخصيــص وقــت، وبــذل جهــد 
ــي  ــر ف ــد أكب ــذل جه ــا وب ــا وتطويره ــرة م ــي البحــث عــن فك ف
ــدأ أصــاً  ــكارات تب ــع الإبت ــا أن جمي تســويقها، خاصــةً إذا علمن

ــة. ــكار إبداعي بأف
فالإبتكارعبــارة عــن التطبيقــات الناجحــة للأفــكار الإبداعيــة فــي 
ــكار، فهــو  ــداع انطلاقــة للابت ــا يكــون الإب أي مؤسســة ومــن هن

ضــروري للإبتــكار، ولكنــه غيــر كافٍ فــي حــد ذاتــه إذ ينبغــي 

ــى  ــرف عل ــع للتع ــى أرض الواق ــا عل ــكار وتجريبه فحــص الأف

فعاليتهــا، والعمليــات المرتبطــة بهــا وطــرق إدارة هــذه العمليــات 

بأقــل تكلفــة وجهــد.

ودائمــا مــا يؤكــد الخبــراء علــى عــدة إجــراءات لدعــم وتعزيــز 

الإبــداع والإبتــكار، أبرزهــا التخلــي عــن 

المركزيــة وتعزيــز المهــارات الإبتكارية، 

ــع،  ــة الواق ــة، ودراس ــة إبداعي ــق بيئ وخل

ــات  ــارب والممارس ــن التج ــتفادة م والاس

المشــابهة، والتركيــز علــى الابتــكار فــي 

إلــى  والبرامــج،  والأنشــطة  المشــاريع 

جانــب تعزيــز المهــارات والكفــاءات لدى 

ــة  ــاد بيئ ــى إيج ــرص عل ــن، والح العاملي

تفاعليــة، ودعــم الإدارة العليــا والتنفيذيــة 

للإبتــكار، فضــاً عــن الحــرص علــى 

مواكبــة المتغيــرات العالميــة والتطــور 

ــوم. ــذي نشــهده الي التكنولوجــي ال

وتظهــر أهميــة الإبــداع والإبتــكار فــي 

المنشــآت، بالنظــر إلــى أهميــة الحفــاظ 

علــى قوتهــا وضمــان اســتمرارها قويــة مؤثــرة ولكــى تحقــق أيــة 

ــة المبدعــة« يجــب أن يكــون  منشــأة مفهــوم »المؤسســة الخلاق

الإبــداع والابتــكار والتجديــد ســمات مميــزة فــي أدائهــا، وهدفــاً 

ــه دائمــاً. ــى الوصــول إلي ــو إل تصب

يتفــق الخبــراء علــى أن الإبــداع والابتــكار ليســا مقتصريــن 

علــى الأعمــال والمشــاريع والمنتجــات الهادفــة للربــح، ويــرون 

ــة  ــئولية المجتمعي ــادرات المس ــي مب ــر ف ــح أكب ــا تصب أن قيمتهم

ــا  ــه بعــض المنشــآت عندم ــد تغفل ــا ق ــع وهــو م ــة للمجتم المقدم

لا تقــوم بدراســة احتياجــات عملائهــا أو المســتفيدين منهــا أو 

ــا. ــط به ــع المحي ــات المجتم احتياج

أ/ جمال عبد العليم الإبتكار والإبداع في المسئولية المجتمعية
رئيس وحدة الإعلام .. هيئة المواصفات والجودة المصرية
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تجربة رائدة فى  المسئولية المجتمعية

بهــا  المحيــط  المجتمــع  تجــاه  ســيدبك  تلتــزم 
بالمســـاهمة فــي التنميـــة الإقتصاديــة والإجتماعيــة 
مثــل تحســين الخدمــات الصحيــة، ومكافحــة التلــوث 
مســتوى  تحســين  بغــرض  عمــل  فــرص  وخلــق 
ــة التطــورات الســريعة فــي  ــراد ومواكب معيشــة الأف
جميــع الجوانــب التنمويــة ، طبقــا للمبــادئ العشــرة 
فوائــد  ومــن  المتحــدة.  للأمــم  العالمــي  للميثــاق 
ــى  ــادت عل ــى ع ــة الت ــق المســئولية المجتمعي تطبي
ــز  شــركة ســيدبك تحســين ســمعة المؤسســة وتعزي
الثقــة بأدائهــا وتخفيــض تكاليــف التشــغيل وتحســين 
ــز ولاء  ــات، وتعزي ــادة المبيع ــات وزي ــودة المنتج ج

ــل. ــة العم ــامة وبيئ ــين س ــن وتحس العاملي
المساهمات الخيرية

بــدأت شــركة ســيدبك مســئوليتها المجتمعيــة منــذ 
عــام 2001 مــن خــال التبرعــات والمســاهمات 
الماديــة والعينيــة المباشــرة إلتــى تقدمهــا إلــى  ســكان 

ــل  ــع شــنط رمضــان، عم ــال: توزي ــبيل المث ــى س ــا عل ــرى المحيطــة به الق
قوافــل طبيــة، مســاعدة الطــاب غيــر القادريــن، كمــا تــم توقيــع بروتوكــول 
ــه  ــم بموجب ــة المحيطــة يت ــة بالمنطق تعــاون مــع إحــدى المستشــفيات الخيري
إيــداع مبلــغ نقــدى فــي صنــدوق العــاج المجانــى ليتــم الصــرف منــه علــى 

ــة . ــى المنطق ــن أهال ــة م الحــالات الفردي
الدوليــة  المواصفــة  مــع  للتوافــق  الشــركة  اتخذتهــا  التــي  الخطــوات 

المجتمعيــة للمســئولية 
تطــورت سياســة شــركة ســيدبك للمســئولية المجتمعيــة مــن فكــر التبرعــات 
ــراءات  ــن الإج ــة م ــى مجموع ــرة إل ــة المباش ــة والعيني ــاهمات المادي والمس
التــي تعكــس فكــر التنميــة المســتدامة بمحاورهــا الإقتصاديــة  والبيئيــة 

والمجتمعيــة.
 ISO 26000 ــة ــة الدولي ــد الخامــس والســادس مــن المواصف ــاً للبن وتطبيق
قامــت شــركة ســيدبك بالتأكيــد علــى إلتزامهــا بمســئوليتها المجتمعيــة وقيامهــا 
ــة  ــا الجوهري ــل القضاي ــام بتحلي ــة، والقي ــراك الأطــراف المعني ــد وإش بتحدي

للمســئولية المجتمعيــة ووضــع أولويــات لتطبيقهــا وتبنيهــا.
تــم الإشــتراك فــى مشــروع MENA Project (SIDA( – الــذى تنظمــه 
ــى  ــة والتعــاون الدول ــة الســويدية للتنمي ــزو بالتعــاون مــع الوكال منظمــة الأي
 Gap ــل ــام بعم ــم القي ــودة، ت ــات والج ــة للمواصف ــة العام ــة المصري والهيئ
Analysis ، التوقيــع علــى خطــاب الإشــتراك فــى الميثــاق العالمــى التابــع 
ــن  ــى خطــاب شــكر م ــيدبك عل ــت س ــدة )UN G C( ، حصل ــم المتح للأم
منظمــة الأيــزو لتطبيقهــا مبــادئ وقضايــا المســئولية المجتمعيــة ودمجهــا فــي 

سياســاتها وعملياتهــا وإســتراتيجياتها وذلــك فــى نهايــة عــام 2014. 
أنشطة سيدبك تجاه المسئولية المجتمعية

كان قــرار شــركة ســيدبك الإســتراتيجي بإنشــاء وحــدة الأميــن الجديــدة أحــد 
ــة المســتدامة بمحورهــا الاقتصــادي حيــث  الإنعكاســات الهامــة لفكــر التنمي
أن الغــرض مــن هــذه الوحــدة هــو إزالــة الإختناقــات التشــغيلية فــي مصنــع 
ــازات  ــة لغ ــات الحالي ــود المواصف ــة حي ــأت نتيج ــي نش ــن والت ــاج الإثيلي إنت
ــر  ــى أكتوب ــد ف ــع عق ــم توقي ــد ت ــة، وق ــات التصميمي ــن المواصف ــة ع التغذي

ــن. ــدة الأمي ــاء وح ــركة Thyssen Krupp لإنش ــع ش 2015 م
ــبيل  ــى س ــا عل ــة منه ــروعات البيئي ــن المش ــدد م ــذ ع ــيدبك بتنفي ــت س إهتم
ــة  ــق قيم ــرض تحقي ــاز CO2 بغ ــالة غ ــتخلاص وإس ــروع اس ــال مش المث
مضافــة لســيدبك مــن ناتــج البيــع وحمايــة البيئــة مــن الإنبعاثــات، مشــروع 
ــاه الصــرف الصناعــى  ــدة بمحطــة معالجــة مي ــب وحــدة معالجــة جدي تركي

ــاه الصــرف الصناعــى. ــن مي ــوت والشــحوم م ــة الزي ــرض إزال بغ
ــاع  ــال إتب ــن خ ــيطرة م ــل للس ــورد قاب ــة م ــأن الطاق ــيدبك ب ــن س ــاً م إيمان
أســلوب منهجــى ودعــم مــن الإدارة العليــا مــن أجــل التحســين تمكنــت 

ســيدبك مــن خفــض تكاليــف اســتخدام الطاقــة بصــورة ملحوظــة بــدون 
الحاجــة إلــى توفيــر تمويــل، حيــث تــم اتخــاذ خطــوات ملموســة تهــدف إلــى 
 ISO إعتمــاد نظــام لإدارة الطاقــة يتوافــق مــع المواصفــة القياســية الدوليــة
ــات  ــع متطلب ــق م ــهادة التواف ــى ش ــركة عل ــت الش 50001:2011 وحصل

ــر 2014. ــى نوفمب ــة ف هــذه المواصف
تمكنــت ســيدبك مــن تحســين كفــاءة الطاقــة بنســبة 3 % أى مــا يعــادل خفــض 
انبعاثــات الغــازات الدفيئــة بنحــو عشــرة آلاف طــن مــع تحقيــق وفــر مالــى 

حوالــى 2.5 مليــون جنيهــاً خــال عــام 2015.
علــى مســتوى المســاهمة فــى التقــدم المجتمعــى قامــت ســيدبك بالإشــتراك مع 
الشــركة القابضــة للبتروكيماويــات ومنظمــة الأمــم المتحــدة للتنميــة الصناعية 
ــذ برنامــج تدريبــى ودعــم فنــي للشــركات التابعــة للشــركة  ــدو( بتنفي )اليوني
القابضــة للبتروكيماويــات فــى مجــال تطبيــق نظــام إدارة الطاقــة وقــد حصــل 
ــذ  ــم تنفي ــا ت ــة، كم ــى الطاق ــى ف ــر وطن ــى شــهادة خبي عــدد 22 مشــارك عل

البرنامــج التدريبــى الخــاص بإعــداد كــوادر خبــراء وطنييــن فــى مجــال
 Motor Optimization System
كذلــك تولــى ســيدبك إهتمامــاً بتنميــة المــوارد البشــرية للعامليــن لديهــا 
مــن خــال وضــع لائحــة شــئون العامليــن التــى تتضمــن اللوائــح المنظمــة 
للعمــل، وضــع خطــة تدريــب ســنوية طبقــاً للإحتيــاج التدريبــي لرفــع قــدارت 
العامليــن مــع اســتغلال المــوارد المتاحــة والمتمثلــة فــي عامليــن أكفــاء مــن 
ذوي الخبــرات، إســتطلاع الأراء فيمــا يخــص الخدمــات المقدمــة للعامليــن، 

إنشــاء بنــك الأفــكار لوضــع المقترحــات لتطويــر العمــل بالشــركة.
مــن أهــم المســاهمات المجتمعيــة التــى تبنتهــا ســيدبك هــى الإهتمــام بالحفــاظ 
علــى الصحــة العامــة خاصــة لأهالــى المنطقــة المحيطــة بالشــركة مــن 
ــية  ــة أو مدرس ــة لمؤسســات جامعي ــتلزمات طبي ــزة ومس خــال شــراء أجه
ــفيات  ــم المستش ــم دع ــث ت ــة حي ــات خيري ــة أو جمعي ــات حكومي أو لمؤسس

ــام 2015. ــاً خــال ع ــون جنيه ــى 2.5 ملي ــة بحوال ــة والعام الحكومي
كذلــك مــن الإســهامات الأخــرى دعــم دور الأيتــام وذوى الإحتياجــات 
ــة  ــة الهندس ــدى طــاب كلي ــى ل ــارى والإبداع ــر المه ــة الفك الخاصــة، تنمي
ــولا  ــيارة فورمي ــم س ــل تصمي ــة لعم ــم الكلي ــك بدع ــكندرية وذل ــة الإس جامع
لطلبــة قســم الميكانيــكا بالكليــة للمشــاركة فــي المســابقات الدوليــة بمــا يضمــن 
ــك  ــات وذل ــة الجامع ــى لطلب ــب صيف ــم تدري ــز، تنظي ــى متمي ــج جامع خري
بتدريــب عــدد 446 طالــب جامعــى مــن مختلــف التخصصــات داخــل موقــع 
ــة  ــة بالمنطق ــع الشــركات البترولي ــاون م ــك التع ســيدبك خــال 2015، كذل
البتروليــة فــى إعــادة تأهيــل الطــرق الآتيــة: طريــق النهضــة الرئيســي 
الــذى يخــدم أهالــى المنطقــة المحيطــة، طريــق مزلقــان عبــد القــادر، طريــق 

ــى. ــق الســد العال ــرول، طري إســكندرية للبت
   

تجربة شركة سيدى كرير للبتروكيماويات )سيدبك( نحو مسئولية مجتمعية أكثر فاعلية
كيميائى/أنور عبد الجواد

مدير عام بالإدارة العامة للجودة
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) ECRC( أقــام المركــز المصــرى لمســئولية الشــركات
بالتعــاون مــع مركــز تحديــث الصناعــة )IMC( وبرنامــج 
الأمــم المتحــدة للتنميــة )UNDP( ورشــة عمــل حــول 
ــى  ــادئ الحوكمــة والإدارة الرشــيدة ف ــر ومب ــق معايي تطبي
شــركات القطــاع الخــاص خــال الفتــرة مــن 28 إلــى 
30 مــارس الماضــى وافتتحــت الورشــة الســيدة / شــرين 
الشــوربجى - مديــر برامــج التنميــة المســتدامة والدعــم 
ــو  ــر ه ــة- وكان المحاض ــث الصناع ــز تحدي ــي بمرك الفن
المهنــدس / أســامة المليجــى خبيــر الحوكمــة والتنميــة 

المســتدامة فــى منظمــة الأمــم المتحــدة للتنميــة الصناعيــة، وقــد شــارك فــى 
ورشــة العمــل 20 مشــارك مــن شــركات القطــاع الخــاص، كمــا شــاركت 
فيهــا الأســتاذة / أســماء عبــد المحســن أميــن اللجنــة الوطنيــة لمعاييــر 
للمواصفــات والجــودة ، وخــال  العامــة  المصريــة  بالهيئــة  الحوكمــة 
ــداد  ــلة الإم ــى سلس ــتدامة ف ــة المس ــتدامة والتنمي ــة الإس ــم دراس ــة ت الورش

ــة والســلوك  ــاءة والفاعلي ــون والكف ــال للقان ــل: الإمتث ــة مث ــادئ الحوكم ومب
ــفافية. ــاءلة والش ــى والمس المؤسســى الأخلاق

ــة الورشــة قامــت كل شــركة بعــرض ســريع لخطتهــا لتطبيــق   وفــى نهاي
الحوكمــة والمســاهمة فــى التنميــة المســتدامة كمــا عرضــت تقريرهــا 
.Global Reporting Initiative إسترشــادا بمعايير تقارير الإســتدامه

فــي شــهر مــارس الماضــى، شــهدت 
كبــرى المؤسســات البحثيــة والعلميــة 
والأكاديميــة بمصــر نشــاطاً ملحوظــاً 
ــي إقامــة مؤتمــرات وورش عمــل  ف
وآليــات  البيئيــة  الإســتدامة  حــول 
التعــاون بيــن القطاعــات الأكاديميــة 
الهيئــات  وكذلــك  والعلميــة 

الإقتصاديــة.
للمنطقــة  العامــة  للهيئــة  وقــد كان 
ــاً  ــويس نصيب ــاة الس ــة لقن الاقتصادي
المؤتمــرات  بهــذه  المشــاركة  فــي 
لجامعــة  الأول  المؤتمــر  منهــا، 
الفتــرة  فــي  أقيــم  الــذي  الأزهــر 
 ٢٠١٧ مــارس   ١٤ إلــى  مــن١٢ 
حــق  »الطاقــة  عنــوان  تحــت 
ــي  ــب المشــاركة ف ومســئولية« بجان
للمركــز  الثالــث  الدولــي  المؤتمــر 
القومــي للبحــوث الــذي عقــد فــي 
الفتــرة مــا بيــن ١٣ إلــى ١٥ مــارس 
»البيوتكنولوجــي  بعنــوان   ٢٠١٧

. البيئيــة«  والحمايــة 
وإيمانــاً مــن الهيئــة العامــة للمنطقــة 
الإقتصاديــة لقنــاة الســويس بــأن دور 
والعلميــة  الأكاديميــة  المؤسســات 
فضــاً عــن الأبحــاث هــو أســاس 
ــة؛  ــكار والتنمي ــق الإبت ــدم وتحقي التق
ــة  ــة الاقتصادي ــاركت المنطق ــد ش فق
كلا  فــي  تقديمــي  عــرض  لتقديــم 
التنميــة  مفهــوم  عــن  الحدثيــن 
خاصــة  وتطبيقهــا  المســتدامة 

بالمناطق التابعة لها.
ــئولية« كان  ــق ومس ــة .. ح  »الطاق
ــة  ــه المنطق ــرض في ــر تع أول مؤتم
ــوم  ــويس مفه ــاة الس ــة لقن الإقتصادي
زاويــة  مــن  بالمنطقــة  الإســتدامة 
دعــم منظومــة إشــراك الأطــراف 

علــى  للحصــول  المعنيــة 
فكــر شــمولي كآليــة للتطبيــق 
ولتحقيــق النجــاح، مــع الأخذ 
الأهــداف  الإعتبــار  فــى 
للإســتدامة  العالميــة 
واســتراتيجية مصــر للتنميــة 
المســتدامة »رؤيــة مصــر 

.»2030
الــذي  الثانــي  أمــا الحــدث 
المركــز  قبــل  مــن  عقــد 
القومــي للبحــوث فقــد قدمــت 
تقديمــي  عــرض  المنطقــة 

فــي  تتمثــل  أخــرى  زاويــة  مــن 
عنــوان  تحــت  البيئيــة  الإســتدامة 
بالمنطقــة:  الاســتدامة  »مفهــوم 
وتعريــف  الاســتدامة  معاييــر 
والاقتصــاد  الأخضــر  الاقتصــاد 

الأزرق«.

وقــد حققــت المنطقــة نجاحــاً بعــرض 
ــاع  ــذا القط ــص به ــو مخت ــا ه كل م
محــور  علــى  والتركيــز  الحيــوي 
فــي  الجــودة  وإدارة  المعاييــر 
ــات  ــاس الأداء - كإنبعاث ــات قي عملي
الكربــون، وكذلــك مؤشــرات تقاريــر 
الإســتدامة العالميــة، ممــا كان لهــا 
آثــاراً  إيجابيــاً مــع شــركاء المنطقــة 
بشــأن  والإتفاقيــات  التعــاون  فــي 
القطاعــات الصناعيــة والإســتثمارية 
مديــرة  حســيبو  مهــا  مثلــت  وقــد 
المنطقــة  بالهيئــة  الاســتدامة 
الاقتصاديــة فــي تلــك المؤتمــرات 
ــوم  ــة الإنطــاق لمفه ــور »نقط بمح
والــذي  البــاد«  فــي  الاســتدامة 
ــل  ــاث مراح ــى ث ــتند إل ــدوره يس ب

تتضمــن:  أساســية 
1( زيــادة الوعــي حــول المفهــوم 

ومعاييــره. وآلياتــه 
المصلحــة  أصحــاب  تحديــد   )2
إتخــاذ  آليــات  فــي  واشــراكهم 
القطاعــات  مختلــف  مــن  القــرار 
والتخصصــات لتبنــي نهجــاً شــمولياً 

نجاحــاً. وأكثــر 
3( التنســيق مــع اســترتيجية مصــر 
ــة مصــر- ــتدامة »رؤي ــة المس للتنمي
العالميــة  الأهــداف  و    »٢٠٣٠
للتنميــة المســتدامة باســتخدام معاييــر 

ــز. ــودة والتمي ــاس الج قي

ورشة عمل لتطبيق معايير الحوكمة والإدارة 
الرشيدة لشركات القطاع الخاص

المنطقة الاقتصادية لقناة السويس تشارك المؤسسات الأكاديمية والعلمية  لتفعيل آليات الاستدامة البيئية في مصر
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فــى ظــل انتشــار جرائــم الفســاد فــى 
والقطاعــات  المؤسســات  مختلــف 
بالدولــة، والمجهــود الكبيــر الــذى تبذلــه 
هيئــة الرقابــة الإداريــة لضبــط الفاســدين 
وتقديمهــم للمحاكمــة، أصبحــت هنــاك 

ملحــة  ضــرورة 
قانــون  لإصــدار 
لإنشــاء هيئــة مكافحــة 
الفســاد إعمــالاً لأحــكام 
وتفعيــل  الدســتور، 
اتفاقيــة الأمــم المتحــدة 
لمكافحــة الفســاد التــى 
وقعــت عليهــا مصــر، 
الأجهــزة  لمعاونــة 
ــى مكافحــة  ــة ف الرقابي
الفســاد ومنــع تكــراره.

ــن الدســتور،  ــادة )218( م ــص الم  وتن
بمكافحــة  الدولــة  »تلتــزم  أن:  علــى 
الهيئــات  القانــون  ويحــدد  الفســاد، 
المســتقلة والأجهــزة الرقابيــة المختصــة 
والأجهــزة  الهيئــات  وتلتــزم  بذلــك، 
فيمــا  بالتنســيق  المختصــة  الرقابيــة 

بينهــا فــى مكافحــة الفســاد، وتعزيــز 
قيــم النزاهــة والشــفافية، ضمانــاً لحســن 
علــى  والحفــاظ  العامــة  الوظيفــة  أداء 
المــال العــام، ووضــع ومتابعــة تنفيــذ 
الإســتراتيجية الوطنيــة لمكافحــة الفســاد 

بالمشاركة 
غيرهــا  مــع 
الهيئــات  مــن 

والأجهزة 
ــك  ــة، وذل المعني
النحــو  علــى 
ينظمــه  الــذى 

نــون«. لقا ا
ــدم  ــد تق  وكان ق
أكثــر مــن 60 
عضــواً مــن أعضــاء البرلمــان بمشــروع 
قانــون لإنشــاء الهيئــة التنســيقية لمكافحــة 
دور  خــال  ســيصدر  والــذى  الفســاد 

ــواب. ــس الن ــي لمجل ــاد الحال الانعق

 Egypt« ــنوي ــة الس ــئولية المجتمعي ــي المس ــات ملتق ــق فعالي تنطل
CSR Forum« ، للعــام الثالــث علــى التوالــي يومــى 8 و 9 
مايــو 2017، بهــدف توحيــد جهــود القطــاع الحكومــي مــع القطــاع 
الخــاص ومنظمــات المجتمــع المدنــي فــي مجــال العمــل التنمــوي.
ــة، ومــن  ــي مصــر والمنطق ــى هــو الأول مــن نوعــه ف ويُعــد الملتق
أهــم المؤتمــرات وأكثرهــا تأثيــراً فــي مجــال الأعمــال فــي المجتمــع 
المصــري بشــكل خــاص والعالــم العربــي بشــكل عــام، و اســتطاعت 
ــن  ــة م ــق حال ــة خل ــي والثاني ــه الأول ــي دورت ــي ف ــات الملتق توصي
الوعــي المجتمعــي حــول أهميــة المســئولية المجتمعيــة ولعــب دورًا 
كبيــرًا فــي إعــادة هيكلــة العمــل الخيــري وتحويلــه إلــى عمــل تنمــوى 
ــوظ  ــو اقتصــادي ملح ــت نهضــة ونم ــى حقق ــدول الت ــم ال لأن معظ
ــن  ــا المخلصي ــواعد أبنائه ــى س ــت عل ــم، نهض ــتوى العال ــى مس عل
ــركات  ــت ش ــواء كان ــة، س ــركات العامل ــن الش ــة م ــاركة قوي وبمش

ــة. ــة أو شــركات عالمي محلي
 ،»Egypt CSR Forum« ويحظى ملتقي المســئولية المجتمعية
هــذا العــام بصــدى كبيــر؛ خاصــة فــي ظــل توجــه الحكومــة لتحقيــق 
التنميــة الشــاملة والمســتدامة فــي مصــر عــن طريــق خارطــة التنميــة 

المســتدامة التــي ترســمها لتحقيــق أهدافهــا بحلــول عــام 2030 .
ويســعى القطــاع الخــاص للقيــام بــدور واســع فــي دعــم العمــل 
التنمــوي والمجتمعــي للإنخــراط فــى العمــل مــن أجــل تحقيــق 
ــام  ــة قي ــى نشــر الوعــي ودعــم ثقاف الأهــداف المرجــوة والعمــل عل
ــك  ــر المجتمــع، وذل ــة وتطوي ــي تنمي الشــركات بدورهــا التنمــوي ف
مــن أجــل توحيــد الجهــود وخلــق لغــة حــوار مشــتركة لتحقيــق 

الأهــداف التــي ترتقــي بالمجتمــع المصــري.

حصــل بنــك مصــر علــى موافقــة منظمــة المعايير الدوليــة لتقارير الاســتدامة 
ــع  ــق م ــال متواف ــر الأعم ــوم بتقري ــة يق ــوك للدول ــرى ممل ــك مص كأول بن
مبــادئ الإســتدامة مــن خــال مراعــاة الحوكمــة وحقــوق الإنســان ومكافحــة 
الفســاد والمشــاركة المجتمعيــة، مــع مراعــاة معاييــر الســامة البيئيــة 
وتتكــون شــبكة GRI العالميــة مــن عــدة آلاف مــن المؤسســات فــى جميــع 
ــج أعمالهــم بمنظــور الإســتدامة  ــن بالكشــف عــن نتائ ــم ملتزمي أنحــاء العال
ــاركة  ــتوى المش ــق مس ــرض تحقي ــات بغ ــن المعلوم ــاح ع ــاس الإفص كأس

ــة المحيطــة. ــة ورخــاء البيئ المجتمعي
 هــذا ويراعــى البنــك كافــة المعاييــر المرتبطــة بتحقيــق التنميــة المســتدامة 
مــن خــال مراعــاة تقييــم الأثــر البيئــى للأنشــطة المتعلقــة بمؤشــرات الأداء 
ــة  ــتثمارات الداعم ــوع الإس ــات ومجم ــة والإنبعاث ــال الطاق ــى مج ــك ف وذل
وغيرهــا مــن المبــادئ التــى تبــرز العلاقــة بيــن الأداء المالــى وغيــر المالــى 
وتــدارك المخاطــر وتمكيــن الخطــط المبنيــة علــى الحوكمــة وخفــض 
التكاليــف والالتــزام التــام بالمعاييــر والقوانيــن، حيــث يقــوم البنــك بتمويــل 
المشــروعات صديقــة البيئــة التــى تهــدف إلــى تحقيــق التنميــة المســتدامة مــع 
التأكيــد علــى كافــة الأطــراف ذات العلاقــة بالبنــك بضــرورة التزامهــم بتلــك 

المعاييــر والإشــراف المســتمر .
وانطلاقــاً مــن إيمــان بنــك مصــر بأهميــة دعــم المســئولية المجتمعيــة كأحــد 
محــاور تحقيــق التنميــة المســتدامة يقــوم البنــك بالمشــاركة مــن خــال 

ــر  ــة المجتمــع« – وهــى مؤسســة مســتقلة غي ــك مصــر لتنمي »مؤسســة بن
ــف قطاعــات المجتمــع بمــا فــى  ــة الشــاملة لمختل ــى التنمي ــح- ف ــة للرب هادف
ذلــك التعليــم والثقافــة والعمــل، والصحــة العامــة والبيئــة، ومســاندة القــرى 

ــة. ــر احتياجــا ومشــروعات المــرأة المعيل الأكث
ــام  ــة ع ــى بنهاي ــك وطن ــك مصــر كأول بن ــق بن ــب تواف ــذا بجان ــى ه  ويأت
ــة  ــق نتيج ــاء التواف ــد ج ــة وق ــدة للمواطن ــم المتح ــر الأم ــع معايي 2015 م
ــزم  ــة ويلت ــئولية المجتمعي ــرى للمس ــة كب ــاً أهمي ــى دائم ــك مصــر يول أن بن
ــة  ــع لمنظم ــى التاب ــاق العالم ــة بالإتف ــرة الخاص ــادئ العش ــر والمب بالمعايي
الأمــم المتحــدة والتــى تنــص علــى عــدم التفرقــة، المســاواة، الحقــوق، عمالــة 
الأطفــال، معاييــر الســامة والصحــة، بيئــة صحيــة وآمنــة، تطبيــق الحوكمــة 

ــة الفســاد. ومحارب

بنك مصر يتوافق مع معايير مبادرة تقارير الاستدامة العالمية

البرلمان المصرى يصدر قانون إنشاء هيئة مكافحة الفساد 
قريبا

ملتقى المسئولية المجتمعية للشركات يسعى 
لتوحيد جهود القطاع الحكومي والخاص

نظــم المجلــس القومــي للمــرأة برنامــج تدريبــي، 
ــات  ــز الآلي ــوان »تعزي ــن بعن ــدار يومي ــى م عل
المســتدامة  التنميــة  أهــداف  لتحقيــق  الداعمــة 
ــوزارات  ــن ال ــا ع ــور 30 ممث 2030« بحض
المختلفــة، بهــدف اســتعراض الإجــراءات التــي 
اتخذهــا المجلــس لإعــداد اســتراتيجية تمكيــن 
المؤشــرات  إعــداد  وأســلوب  المــرأة 2030، 
وكيفيــة اســتخدامها لقيــاس مــدى التقــدم المحــرز 
لتحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة، فضــا عــن 
ــات  ــة مصــر فــي تطبيــق الموازن عــرض تجرب

ــة  ــر المناخــى والتكيــف مــع البيئ ومناقشــة التغي
ــتدامة.  ــة المس ــداف التنمي ــق أه ــي إطــار تحقي ف
القومــى  المجلــس  اختصــاص  منطلــق  مــن 
ــال  ــي مج ــة ف ــات العام ــراح السياس ــرأة باقت للم
تنميــة شــئون المــرأة لتمكينهــا مــن أداء دورهــا 
ــة الشــاملة،  وإدمــاج جهودهــا فــي برامــج التنمي
تقــوم ادارة التخطيــط بالمجلــس بالعديــد مــن 

ــال. ــذا المج ــي ه ــطة ف الأنش
محــور  اجتمــاع  فــي  المجلــس  شــارك  كمــا 
الشــفافية وكفــاءة المؤسســات بــوزارة التخطيــط 

مــن  ممثليــن  بحضــور  الادارى  والاصــاح 
الجهــات المختلفــة علــى المســتوى الحكومــى 
خلالــه  تــم  المدنــى،  المجتمــع  ومنظمــات 
اســتعراض دور المجلــس فــي اعداد اســتراتيجية 
ــز  ــبل تعزي ــة س ــرأة 2030، ومناقش ــن الم تمكي
فــي  بإدماجهــا  الفــرص  تكافــؤ  دور وحــدات 
ــة  ــا آلي ــوزارات باعتباره ــة لل ــاكل التنظيمي الهي
داعمــه لتنفيــذ الأنشــطة والمشــروعات داخــل 
كل وزارة تراعــى منظــور التنــوع الاجتماعــى.

»قومي المرأة« ينظم برنامج تدريبي لتعزيز آليات دعم تحقيق أهداف التنمية المستدامة
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نظمــت الهيئــة الســعودية للمواصفــات والمقاييــس 
والجــودة بالتعــاون مــع المنظمــة العربيــة للتنميــة 
الصناعيــة والتعديــن ورشــة عمــل بعنوان »الشــراكة 
المجتمعيــة وخدمــة المجتمــع والتنميــة المســتدامة فــي 
ــى  ــر الماض ــهر  فبراي ــال ش ــس« خ ــطة التقيي أنش

ــاض. بالري
هيئــة  دعــم  إطــار  فــي  الورشــة  تلــك  وتأتــي 
المواصفــات للجهــود العربيــة فــي دعــم وتعزيــز 
أنشــطة التقييــس وترســيخ ممارســات خدمــة المجتمــع 
والتنميــة المســتدامة، وتهــدف هــذه الورشــة إلــى 
مشــاركة قطــاع الأعمــال فــى رفــع كفــاءة الشــراكة 
المجتمعيــة والتنميــة المســتدامة  بأنشــطة التقييــس 
والجــودة، وإبــراز أثــر تدريــس أنشــطة التقييــس 
والجــودة والتنميــة المســتدامة لطــاب التعليــم وزيــادة 
ــئولية  ــة للمس ــتراتيجيات الفعال ــق الإس ــي بتطبي الوع
وعــرض  المختلفــة،  القطاعــات  فــي  المجتمعيــة 
الشــراكة  ودعــم  لتطبيــق  العربيــة  الممارســات 
المجتمعيــة والتنميــة المســتدامة بأنشــطة التقييــس 

الأكاديميــة. بالقطاعــات  والجــودة 

جوائــز  بأربــع  دبــي  مطــارات  فــازت 
ــة  ــئولية المجتمعي ــال المس ــي مج ــة ف عالمي
مقدمــة مــن مؤسســة “الجوائــز الدوليــة” 
للإســتدامة  الخليــج  جوائــز  تنظــم  التــي 
والمســئولية المجتمعيــة علــى مســتوى دول 
للمــوارد  العالمــي  المنطقــة و »المؤتمــر 
البشــرية والتطويــر« الــذي يتخــذ مــن الهنــد 

ــه . ــراً  ل مق
ــادرة  ــع: أفضــل مب ــز الأرب ــمل الجوائ وتش
حكوميــة وأفضــل فريــق فــي مجــال الخدمــة 
المجتمعيــة عــن مبادرتيــن رائدتيــن همــا 
تفرحنــا«  بصــرك  »اســتعادة  مبــادرة 
ومبــادرة »نشــر الوعــي بســرطان الثــدي« 
التــي شــملت وضــع الشــعار المخصــص 
المعتمــد لهــذا المــرض علــى بــرج المراقبــة 
ــذي يعتبــر مــن  ــي ال فــي مطــار دبــي الدول

ــم . ــي العال ــراج ف ــى الأب أعل
ــزة أفضــل  ــت جائ ــة كان ــزة الثالث ــا الجائ أم
صحــة  رعايــة  مجــال  فــي  مؤسســة 
افتتحــت  حيــث  العمــل  أثنــاء  الموظفيــن 
ــة  ــة الصحي ــزاً للرعاي ــي مرك ــارات دب مط
والفحــوص  الطبيــة  الاستشــارات  لتقديــم 
الأوليــة لمتابعــة صحــة موظفيهــا بشــكل 

يومــي .
ــة  ــزة »مؤسس ــي جائ ــة ه ــزة الرابع والجائ
ــة«  ــئولية المجتمعي ــال المس ــي مج ــام ف الع
تقديــراً لسياســات مطــارات دبــي الواضحــة 

ــة .  ــئولية المجتمعي ــال المس ــي مج ف
وقــد تنافــس علــى الجوائــز الأربــع – إلــى 
ــن 800  ــر م ــي – أكث ــارات دب ــب مط جان
مؤسســة وهيئــة وشــركة علــى مســتوى 
العالــم ممــا يــدل علــى مــدى صحــة خطــط 

مطــارات دبــي المتعلقــة برعايــة ودعــم 
والدولــي.  المحلــي  المجتمعيــن 

ــخص  ــف ش ــن 35 أل ــر م ــتفاد أكث ــد اس وق
غالبيتهــم مــن الأطفــال فــي أفريقيــا مــن هذه 
المبــادرة حيــث تبــرع موظفــو مطــارات 
دبــي بأكثــر مــن 1.2 مليــون درهــم تــم 
لأمــراض  الدولــي  للمستشــفى  منحهــا 
تكاليــف  لتغطيــة  »أوربــس«  العيــون 
إجــراء عمليــات جراحيــة لمســاعدة هــؤلاء 
الأشــخاص علــى اســترجاع بصرهــم . 

وعلــى صعيــد المبــادرة الثانيــة فقــد تــم 
نشــر الوعــي بخطــورة ســرطان الثــدي 
مــن خــال مجموعــة فعاليــات إضافــة إلــى 
ــة وتســويقية واســعة النطــاق  ــة إعلامي حمل
والمتابعيــن  المتصفحيــن  ملاييــن  شــملت 
ــع التواصــل الإجتماعــي فضــاً عــن  لمواق
ملاييــن المســافرين والقاطنيــن مــن النســاء، 
فقــد كان الشــعار العمــاق الموضــوع علــى 
بــرج المراقبــة يذكرهــن بضــرورة الفحــص 
ــرض . ــذا الم ــة به ــب الإصاب ــر لتجن المبك

كمــا يســتفيد أكثــر مــن  100  ألــف موظــف 
يعملــون فــي مطــار دبــي الدولــي مــن خدمــة 
مركــز الرعايــة الصحيــة الــذي افتتحتــه 
مطــارات دبــي لتقديــم الإستشــارات الطبيــة 

والعــاج الســريع للموظفيــن.
ويعتبــر فــوز مطــارات دبــى بهــذه الجوائــز 
بتنميــة  الإهتمــام  لمــدى  عمليــة  ترجمــة 
الصعيديــن  علــى  المجتمعــات  واســتدامة 
المحلــي والدولــي والمســاهمة فــي الإرتقــاء 

بالإنســان ومســتقبله.

ورشة عمل حول الشراكة المجتمعية 
والتنمية المستدامة في أنشطة التقييس

مطارات دبي تحصد أربع جوائز عالمية في استدامة المسئولية 
المجتمعية
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شــاركت لجــان الأمــم المتحــدة الإقتصاديــة والاجتماعيــة 
ــة  ــات العربي ــى المنظم ــى ملتق ــكوا« ف ــيا »الإس ــى آس لغرب
ــتدامة 2030  ــة المس ــة التنمي ــذ خط ــم تنفي ــة لدع المتخصص
الــذى عقــد بالأمانــة العامــة لجامعــة الــدول العربيــة بالقاهــرة 

ــر الماضــى. ــهر فبراي خــال ش
 يأتــى ذلــك فــى إطــار دور »الإســكوا« لدعــم الــدول العربيــة 

فــى تنفيــذ أهــداف التنميــة المســتدامة 2030.
والتوجهــات  »المفاهيــم  الملتقــى  جلســات  تناولــت  وقــد   

المســتدامة«. للتنميــة  العربيــة  والإقليميــة  العالميــة 
  ويجمــع الملتقــى كبــار المســئولين فــى المنظمــات العربيــة 
المتخصصــة والمــدراء المعنييــن بمجــالات التنمية المســتدامة 
ــوى يعمــل  ــى ق ــق عرب ــاء فري ــدى المنظمــات مــن أجــل بن ل
الســبعة عشــر  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  علــى تحقيــق 

ــة. ــة والبيئي ــة والمجتمعي ــا الاقتصادي بأبعاده
 ويهــدف هــذا الاجتمــاع إلــى دعــم الــدول العربيــة فــى تنفيــذ 
المســتدامة  التنميــة  بأهــداف  الخاصــة  الوطنيــة  خططهــا 
2030 ، وتشــمل الجهــات المشــاركة المنظمــات العربيــة 

ــة. ــدة المعني ــم المتح ــات الأم ــة ومنظم والدولي

  فــي محاولــة لتحقيــق التنميــة المســتدامة 
ــة  ــدأت حكوم ــة ب بالقطاعــات ذات الأولوي
ولايــة أوديشــيا الهنديــة دراســة مقتــرح 
علــى  المؤسســي  الطابــع  لإضفــاء 
الأمــوال والأنشــطة المتعلقــة بمشــروعات 
ــة  ــركات العامل ــة للش ــئولية المجتمعي المس
بالولايــة مــن خــال إعــداد قاعــدة بيانــات 
ــة والشــركات  بشــأن المؤسســات الصناعي
لوائــح  تحــت  تنــدرج  التــي  المنزليــة 

المســئولية المجتمعيــة وتحديــد مجــالات 
العمــل المتقاربــة. 

للمســئولية  مجلــس  تأســيس  وســيتم 
الفعــال  للتخطيــط  للشــركات  المجتمعيــة 

المجتمعيــة  المســئولية  أنشــطة  وتنفيــذ 
للشــركات وتأســيس لجنــة مختصــة للنظــر 
فــي مختلــف النمــاذج وأنشــطة المســئولية 
النمــوذج  واقتــراح  المتبعــة  المجتمعيــة 

أوديشــيا. لولايــة  المناســب 
نحــو  هنــاك  أن  بالذكــر  الجديــر  ومــن 
تهتــم  بالولايــة  منزليــة  شــركة   287
ــة للشــركات  بأنشــطة المســئولية المجتمعي
ــم  ــد ت مــن خــال وكالات خاصــة بهــم وق

ــة مــن  ــار روبي تخصيــص نحــو 344 ملي
ــل أنشــطة  ــة لتموي ــذه الشــركات المنزلي ه

المجتمعيــة. المســئولية 

واصــل فريــق عمــل بمؤسســة »كونســبت 
استشــارات  فــي  شــركة  ـ  ســتاديوم« 
التســويق بمالطــا ـ رعايتــه لبرنامــج تعليــم 
ــي  ــام الثان ــك للع ــا وذل ــي كيني ــال ف للأطف
لبرنامــج  رعايتــه  عبــر  التوالــي  علــى 
رعايــة مجتمعــي محلــي تحــت عنــوان 

مســتقبلي”. “رعايــة 
حيــث ســاهم الفريــق فــي دفــع الرســوم 
ــا  ــي كيني ــال ف ــن الأطف ــدد م ــية لع الدراس
خــال العــام الدراســي الحالــى وتوفيــر 
ــي  ــزي المدرس ــراء ال ــة لش ــوال إضافي أم
والأحذيــة والكتــب والكشــاكيل والوجبــات 

ــة. اليومي
تكــون  البرنامــج كيــف ومتــى  ويظهــر 

ــث  ــركات ، حي ــة للش ــئولية المجتمعي المس
ــر  ــخص آخ ــم ش ــل لدع ــق العم ــاء فري ج
فــي حاجــة إلــى مســاعدة علــى بعــد آلاف 
الأميــال ومــن تلقــاء أنفســهم ، حيــث أشــار 
ــركات  ــة للش ــئولية المجتمعي ــى أن المس إل
تعلــم كل واحــد منــا درســاً كبيــراً فــي 

الرحمــة.
فهنــاك أكثــر مــن ثمانيــة ملاييــن طفــل 
حــول العالــم فــي حاجــة إلــى رعايــة التــي 
لــن تســاعد فقــط الأطفــال فــي تحقيــق 
أحلامهــم بالتخــرج يــوم مــا ، ولكــن أيضــاً 
ستســهم فــي انتشــالهم وأســرهم مــن الفقــر.

»الإسكوا« تشارك فى بناء فريق عربى 
لتحقيق أهداف التنمية المستدامة

مالطا تقدم نموذجاً عابر للقارات في مجال المسئولية المجتمعية

ولاية أوديشيا الهندية تقدم مقترحاً لتأسيس مجلس للمسئولية 
المجتمعية للشركات

منظمــة  قالــت 
الدوليــة  الشــفافية 
الــدول  أغلــب  أن 
تراجعــت  العربيــة 
مجــال  فــي 
الفســاد  مكافحــة 
فــي عــام  2016 
المنظمــة  وقالــت 
نُشــر  تقريــر  فــي 

بموقعهــا علــى الإنترنــت: »غالبيــة الــدول العربيــة لــم تســتطع 
ــت: 90%مــن  ــة تعكــس إرادة الشــعوب وأضاف ــج حقيقي ــق نتائ تحقي
ــن  ــدأ م ــر يب ــى مؤش ــة عل ــن 50 درج ــل م ــت أق ــدول حقق ــذه ال ه

.100 إلــى  فســاداً  الأكثــرً  حيــث  صفــر، 
وجــاء فــي التقريــر أن 6 دول عربيــة مــن أكثــر 10 دول فســاداً فــي 
العالــم هــي: ســوريا والعــراق والصومــال والســودان واليمــن وليبيــا 
بســبب انعــدام الاســتقرار السياســي والنزاعــات الداخليــة والحــروب 
ــر  ــا مص ــة ومنه ــدول العربي ــب ال ــاب إلا أن أغل ــات الإره وتحدي

تكافــح الفســاد وتقــدم مرتكبيــه للمحاكمــة.
وقــال التقريــر أن التراجــع فــي مجــال مكافحــة الفســاد كان حــاداً فــي 
بعــض الــدول العربيــة؛ منهــا دول الخليــج ويرجــع ذلــك إلــى العديــد 
ــكرية  ــات عس ــي تحالف ــدول ف ــك ال ــراط تل ــا انخ ــباب منه ــن الأس م
ممــا يزيــد مــن الســرية وعــدم الوضــوح فــي الموازنــات والصــرف 

العــام.
وتضمّــن التقريــر مــا تعتبــره »الشــفافية الدوليــة« آليــات لمكافحــة 
ــة  ــية فاعل ــاد السياســي، إرادة سياس ــد للفس ــا وضــع ح ــاد؛ منه الفس
فــي تحقيــق الالتزامــات التعاقديــة الدوليــة )فــي مجــال المكافحــة(، 
حــد  والمســائلة، وضــع  والتعبيــر  الــرأي  ضمــان حــق حريــة 
ــتقلال  ــي، اس ــع المدن ــات المجتم ــى النشــطاء ومؤسس ــوط عل للضغ
القضــاء مــن أجــل محاســبة الفاســدين واســترداد الأمــوال المنهوبــة.

الشفافية الدولية: 6 دول عربية بين الأكثر 
فساداً في العالم
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